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1. OBJECTIU DE LA POLITICA DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO

La institucié FUNDACIO PRIVADA PER A LA LLUITA CONTRA L'ESCLEROSI
MULTIPLE (d'ara endavant, “ LA FEM ” o la “ Fundacié "), de conformitat amb
el que estableix la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de
les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la
corrupcid (d'ara endavant, “Llei de proteccid de la persona informant”), ha
implementat un sistema intern d'informacid, perqué qualsevol integrant de
la FEM o qualsevol tercera persona aliena a la mateixa que conegui o sospiti
d'un incompliment normatiu el pugui reportar internament de forma

identificada o andonima.

El sistema intern d'informacié també pot ser emprat per traslladar a la FEM
qualsevol consulta relacionada amb l'abast, el compliment i la interpretacid

de la normativa aplicable a la FEM.

La FEM reconeix com a propis tots els principis recollits a la Directiva (UE)
2019/1937 relativa a la proteccid de les persones que informin sobre
infraccions del Dret de la Unid i a la Llei de proteccid de la persona informant
i, a fi d'emfatitzar aguest compromis, aprova la present Politica del sistema
intern d'informacid , les disposicions de la qual sén complementdries a les
recollides en el Procediment de gestid, investigacido i resposta de
comunicacions rebudes a través del sistema intern d'informacié

(“Procediment GIR”) .

Aquesta Politica té com a objectiu establir els principis generals del sistema

intern d'informacidé de |IA FEM, els drets que assisteixen els informants, aixi

com el procediment que regula la manera com es poden posar en
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coneixement del responsable del sistema els fets que versin sobre les

matéries referides a l'apartat seglient sobre ambit material d’aplicacié.

2. AMBIT MATERIAL D'APLICACIO

Aqguesta Politica ofereix el maxim nivell de proteccid a les persones fisiques

que informin, de:

1. Accions o omissions que puguin constituir infraccid del dret de la Unid

Europeaq, en els termes definits per la Llei de proteccid de l'informe.

2. Accions o omissions que puguin ésser constitutives d'infraccié penal o
administrativa greu o molt greu. En tot cas, s'entenen compreses totes
aquelles infraccions penals o administratives greus o molt greus que
impliguin menyscapte econdomic per a la Hisenda Publica i per a la

Seguretat Social.

Addicionalment, el sistema intern d'informacié també podrd emprar-se per
a les finalitats seglents, encara que en aquests casos ni l'informador ni la
comunicacié gaudiran de la proteccié atorgada a la Llei de proteccié de la

persona informant ia la present Politica:

3. El reporti de les accions o les omissions que puguin constituir un
incompliment de la normativa interna de la Fundacié —que no siguin
constitutives d'infraccid del Dret de la Unid Europea o d'infraccid penal

o administrativa greu o molt greu-.

4. Trasllat de qualsevol consulta relacionada amb l'abast, el compliment i

la interpretacidé de la normativa aplicable a la FEM.
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Queden, per tant, excloses de I'admbit material d'aplicacié del sistema intern
d'informacié aquelles comunicacions relacionades amb questions
estrictament laborals o de politiques de recursos humans que no
constitueixin delicte o manca administrativa greu o molt greu
(desenvolupament de carrera, remuneracid, vacances, etc.) o relacionades
amb l'exercici professional. En aquests casos, l'assumpte es derivarq, si

escau, al departament de Recursos Humans.

Aixi mateix, el procés de notificacié de comunicacions a través del sistema
intern d'informacidé no ha de ser utilitzat per informar d' esdeveniments que
presentin una amenaca immediata per a la vida o la propietat . Quan es
requereixi assisténcia d'emergéncia, cal comunicar la situacidé als serveis

d'emergéncia.

3. AMBIT PERSONAL D'APLICACIO

Aquesta Politica s'estén, a més de les persones administradores, cdarrecs
directius i personall treballador de la FEM, a altres ens col-laboradors com
ara personal voluntari, personal becari, personal treballador en periodes
formatius candidats en procés de seleccid, treballadors que haguessin
finalitzat la seva relacid laboral o mercantil i representants dels treballadors,
aixi com a qualsevol persona que treballi per a sota la supervisid i la direccio

de contractistes, subcontractistes i proveidors, i als associats de la FEM .

Les mesures de protecciod previstes en aquesta Politica s'apliqguen també, si
és el cas: (i) a les persones fisiques que, en el marc de l'organitzacié en que
presti serveis la persona informant, hi assisteixin en el procés; (ii) a les
persones fisiques que estiguin relacionades amb la persona informant i que

puguin patir represalies, com ara companys i companyes de feina o familiars
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de la persona informant; i (iii) a les persones juridiques, per a les quals treballi
o amb les que mantingui qualsevol altre tipus de relacié en un context laboral

o en les quals tingui una participacio significativa.

Addicionalment, el sistema intern d'informacié de la FEM podrda ser també
utilitzat per les persones de la FEM que tinguessin coneixement o sospita
d'algun incompliment normatiu, i estaran subjectes al nivell de proteccidé que
la Llei de proteccid de la persona informant expressament prevegi en relacid

amb aquests.

4. OBLIGACIO DE REPORTAR INCOMPLIMENTS

Qualsevol membre integrant de la FEM o tercer no integrant que mantingui
relacions amb la Fundacidé en el marc de les tasques professionals (en els
termes exposats a l'apartat anterior de la present Politica), que tingui
coneixement d'algun incompliment comés en un context laboral o
professional podrd immediatament comunicar-la a través del sistema intern
d'informacid, sense por de patir cap tipus de represalia (en el cas dels que

formen part de la FEM aixo constitueix una obligacio).

S. FUNCIO DE RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERN DINFORMACIO

El Patronat ha designat el secretari de la FEM, el Sr. Agusti Bou Maqueda com

a responsable del sistema intern d'informacié .

Ofereix les garanties adequades d'independéncia, confidencialitat, proteccid
de dades i secret de les comunicacions i s'hi deleguen les facultats de gestid

del sistema intern d'informacid i de tramitacid d'expedients d'informacid.

FEM — POLITICA DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO 6
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0. CANAL INTERN D'INFORMACIO

La FEM ha habilitat un canal intern d'informacié integrat per mitja de
I'adreca web habilitada a aquest efecte:

https://www.sofidya.com/canal-
etico.php?id=bd29a63f099438dbc22e94ecad871340d81da3a8e070fe6641834
6f30ff7f782

Addicionalment, la persona informant podrd sollicitar al responsable del
sistema la celebracid d'una reunid presencial per presentar la comunicacid
de manera verbal, que s'haurd de fer dins del termini maxim de set dies des
de la sol-licitud. La reunidé haurd de ser degudament documentada d'alguna

de les maneres seglents:

- Mitjancant un enregistrament de la conversa en un format segur,
durador i accessible —prévia adverténcia a la persona informant que la
comunicacié serd enregistrada, informant-lo del tractament de les

seves dades d'acord amb el que estableix la normativa vigent, o

- Mitjancant una transcripcié completa i exacta de la conversa feta pel
personal responsable de tractar-la. A més, s'oferird a la persona
informant l'oportunitat de comprovar, rectificar i acceptar mitjancant

la signatura la transcripcid de la conversa.

Aixi mateix, les comunicacions es poden formular tant de manera

identificada com anonima.

Les comunicacions que es realitzin hauran de contenir, en la mesura del

possible, els aspectes seglients:
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i. Nom i cognoms de la/les persona/es a qui s'atribueixen els fets i/o

conductes objecte de comunicacié.
ii. Data dels fets i maxima informacid disponible sobre aquests.

iii. Eventuals documents o altres mitjans de prova que tingui al vostre
abast i que puguin acreditar la realitat dels fets i/o conductes objecte

de comunicacio.

Al marge d'aixo, qualsevol comunicacid formal per part d'un o6rgan judicial o
una administracié publica es considerard mitja valid per prendre

coneixement d'un incompliment.

En cas d'incompatibilitat o conflicte d'interés, és a dir, que la persona
afectada per la comunicacié fos algun dels membres de I'organ responsable
del sistema, la persona informant podra dirigir la comunicacid a l'atencid de
qgualsevol dels altres membres de I'6rgan responsable del sistema sistema.
Passard el mateix, quan concorri la incompatibilitat del responsable del
sistema per tractar un assumpte concret, que serd apartat de tots els

processos en relacié amb aquest.

7. CANAL EXTERN D'INFORMACIO | REVELACIO PUBLICA

Sense perjudici que el canal intern d'informacié és la via preferent per
informar sobre les accions i les omissions constitutives d'infraccid contra els
drets de la Unié Europeaq, o d'infraccid penal o administrativa greu o molt
greu, qualsevol persona fisica podrd acudir directament al canal extern

d'informacid creat a Espanya per I'Autoritat Independent de Proteccid de la

FEM — POLITICA DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO 8
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persona informant, AAIl, i de I'autoritat autonomica competent, Oficina

Antifrau de Catalunya.

C/ Ribes 1-3, 08013 Barcelona
935 545 555

busticoac@antifrau.cat

https://www.antifrau.cat/ca/investigacio/denuncieu.html

Aixi mateix, la revelacid publica o posada a disposicio del public d'informacid
sobre accions o omissions establerts a I'admbit d'aplicacié d'aquesta politica
també implicarda la proteccid a la persona informant, sempre que hagi
realitzat la comunicacié primer per canals interns o externs, o directament
canals externs, sense que s'hagin pres mesures apropiades al respecte en el
termini establert, i sempre que es compleixin a més els requisits establerts a

'apartat seglent.

8. PROTECCIO DELS INFORMANTS

Les persones que comuniquin o revelin infraccions gaudiran de tots els drets
de proteccidé que es preveuen en aquesta Politica i en el Procediment GIR

sempre que:
1. Tinguin motius raonables per pensar que la informacid que comuniquen
a la FEM és verac en el moment de la comunicacio, i que la informacid

esmentada entra dins I'dmbit material de la Politica.

2. Hagen realitzat la comunicacié o revelacié d'acord amb els

requeriments previstos a aquest efecte per la FEM i aguesta politica.

FEM — POLITICA DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO 9
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Les persones que hagin comunicat o revelat publicament informacidé sobre
accions o omissions a qué es refereix la Llei de proteccié de la persona
informant de forma andonima, perd que posteriorment hagin estat
identificades i compleixin les condicions previstes en aquest apartat, tindran

dret a la proteccidé segons es preveu a la present Politica.

Les persones que informin davant les institucions, 6rgans o organismes
pertinents de la Unid Europea sobre infraccions que entrin en I'ambit
d'aplicacidé de la Directiva (UE) 2019/1937, tindran dret a proteccié d'acord

amb el que disposa la Llei de proteccid del informant i en aquesta Politica.

Per contra, no gaudiran de la proteccid prevista a la present Politica, aquelles

persones que comuniquin o revelin:

1. Informacions contingudes en comunicacions que hagin estat

inadmeses per alguna de les raons seglents:
a. Quan els fets relatats no tinguin tota versemblanca.

b. Quan els fets relatats no siguin constitutius d'infraccid de

I'ordenament juridic inclosa a I'ambit d'aplicacié de la Politica.

C. Quan la comunicacid no tingui manifestament fonament o hi hagi,
segons el parer del responsable del sistema, indicis racionals
d'haver-se obtingut mitjancant la comissid d'un delicte. En aquest
darrer cas, a més de la inadmissio, s'ha de remetre al Ministeri
Fiscal una relacid circumstancial dels fets que s'estimin

constitutius de delicte.
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Quan la comunicacidé no contingui informacié nova i significativa
sobre infraccions objecte d'una comunicacid anterior respecte de
la qual hagin conclds els procediments corresponents, llevat que
es donin noves circumstancies de fet o de dret que justifiquin un
seguiment diferent. En aquests casos, el responsable del sistema

notificard la resolucié de manera motivada.

Informacions  vinculades a reclamacions sobre conflictes
interpersonals o que afectin Unicament la persona informant i les

persones a qui es refereixi la comunicacid o revelacid.

Informacions que ja estiguin completament disponibles per al public o

gue constitueixin simples rumors.

Informacions que es refereixin a accions o omissions no compreses a

'ambit material de la present Politica.

La inadmissid de la comunicacio formulada a través del canal idoni habilitat

s'ha de comunicar a la persona informant dins dels cinc dies habils seglents,

llevat que la comunicacidé sigui anonima o la persona informant hagi

renunciat a rebre comunicacions relatives al procediment.

9.

PROHIBICIO DE REPRESALIES

La FEM adoptard les mesures necessdries per prohibir tot acte constitutiu de

represalia, incloses les amenaces de represdlia i les temptatives de

represalia, contra les persones informants.
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S'entén per represalia qualssevol actes o omissions que estiguin prohibits per
la llei, o que, de manera directa o indirectqa, suposin un tracte desfavorable
nomeés per la condicié d'informants, o per haver realitzat una revelacid
publica. A titol merament enunciatiu, es consideren represdlies les que

s'adoptin en forma de:

1. Suspensié del contracte de treball, acomiadament o extincié de la
relacid laboral o estatutaria, incloent-hi la no-renovacié o la terminacid
anticipada d'un contracte de treball temporal una vegada superat el

periode de prova.
2. Terminacid anticipada o anul-lacié de contractes de béns o serveis.

3. Imposicié de qualsevol mesura disciplinaria, degradacié o denegacid
d'ascensos i qualsevol altra modificacid substancial de les condicions

de treball.

4. La no-conversié d'un contracte de treball temporal en un d'indefinit, en
cas gque el treballador tingués expectatives legitimes que se li oferiria

un treball indefinit.

5. Danys, inclosos els de cardacter reputacional , o pérdues econdmiques,

coaccions, intimidacions, assetjament o ostracisme.

6. Avaluacid o referéncies negatives respecte a l'exercici laboral o

professional.

7. Inclusié en llistes negres o difusid d'informacié en un ambit sectorial
determinat, que dificultin o impedeixin l'accés a l'ocupacidé o la

contractacio d'obres o serveis.
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8. Denegacioé o anul-lacié duna llicéncia o permis.
9. Denegacid de formacio.
10. Discriminacio, o tracte desfavorable o injust.

Les mesures recollides als anteriors numerals 1 a 4 no seran considerades
represdalia quan siguin dutes a terme dins l'exercici regular del poder de
direccié a I'empara de la legislacié laboral o reguladora de l'estatut de
I'empleat public corresponent, per circumstdancies, fets o infraccions

acreditades, i alienes a la presentacié de la comunicacio.

Igualment, es fa saber que els actes que tinguin per objecte impedir o
dificultar la presentacié de comunicacions i revelacions, aixi com els que
constitueixin represalia o causin discriminacié després de presentar-les a
I'empara de la Llei de proteccidé de la persona informant, seran nuls de ple
dret i donaran lloc, si escau, a mesures correctores disciplinaries o de
responsabilitat, podent incloure la corresponent indemnitzacié de danys i

perjudicis al perjudicat.
A més, els informants podran accedir, segons correspongui, a les mesures de

suport prestades a Espanya per I'Autoritat Independent de Proteccidé de la

persona informant i/o 6rgan autdonom independent.
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10. MESURES DE PROTECCIO DAVANT DE REPRESALIES

La FEM adoptard les mesures necessdaries per garantir que els informants
estiguin protegits davant de represdlies. A continuacid, s'exposen les
principals mesures de proteccid previstes tant a la Directiva (UE) 2019/1937

com a la Llei de proteccid de la persona informant:

1. No es considera que les persones que comuniquin informacid sobre les
accions o omissions recollides als numerals 1i 2 de l'apartat 2 de la
present Politica o que facin una revelacié publica hagin infringit cap
restriccio de revelacié d'informacidé, i aquelles no incorreran en
responsabilitat de cap tipus en relacid amb aquesta comunicacié o
revelacié publica, sempre que tinguessin motius raonables per pensar
que la comunicacid o revelacid publica de la informacié esmentada era
necessaria per revelar una accid o omissiod en virtut d'aquesta Politica.

Aquesta mesura no afectard les responsabilitats de cardacter penal.

El que preveu el paragraf anterior s'estén a la comunicacid
d'informacions realitzades pels representants de les persones
treballadores, encara que estiguin sotmeses a obligacions legals de sigil
o de no revelar informacidé reservada. Tot aixo sense perjudici de les
normes especifiques de proteccid aplicables de conformitat amb la

normativa laboral.

2. Els informants no incorreran en responsabilitat respecte de I'adquisicid

o l'accés a la informacidé que és comunicada o revelada publicament,

sempre que aquesta adquisicido o accés no constitueixi un delicte.
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Qualsevol altra possible responsabilitat de les persones informants
derivada d'actes o omissions que no estiguin relacionats amb la
comunicacié o la revelacié publica o que no siguin necessaris per
revelar una infraccié en virtut de la Llei de proteccidé de la persona

informant sera exigible d'acord amb la normativa aplicable.

En els procediments davant d'un organ jurisdiccional o una altra
autoritat relatius als perjudicis soferts per les persones informants, una
vegada que la persona informant hagi demostrat raonablement que ha
comunicat o ha fet una revelacid publica de conformitat amb la Llei de
proteccié de la persona informant i que n'ha patit un perjudici, es
presumeix que el perjudici es va produir com a represalia per informar
o per fer una revelacié publica. En aquests casos, correspondrd a la
persona que hagi pres la mesura perjudicial provar gue aquesta mesura
es va basar en motius degudament justificats no vinculats a la

comunicacié o revelacié publica.

En els processos judicials, inclosos els relatius a difamacid, violacid de
drets d'autor, vulneracid de secret, infraccid de les normes de proteccid
de dades, revelacido de secrets empresarials, o sollicituds
d'indemnitzacié basades en el dret laboral o estatutari, les persones que
facin una comunicacié de conformitat amb aquesta Politica no
incorreran en responsabilitat de cap tipus com a conseqléncia de
comunicacions o de revelacions publiques protegides. Aquestes
persones tindran dret a alllegar en el seu descarrec i en el marc dels
referits processos judicials, haver comunicat o haver fet una revelacid
publica, sempre que tinguessin motius raonables per pensar que la
comunicacid o revelacid publica era necessaria per posar de manifest

una infracciod.
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1. MESURES DE PROTECCIO PER A LES PERSONES SOBRE LES QUALS
VERSA LA COMUNICACIO

La FEM garantird que les persones sobre les quals versa la comunicacid
siguin escoltades en el marc de la investigacid interna, tinguin dret a la
presumpcio d'innocéncia, al dret de defensa i al dret d'accés a l'expedient en

els termes regulats a la legislacié vigent.

Aixi mateix, la identitat de la persona sobre la qual veure's la comunicacid
d'infraccid serd protegida i tractada de manera confidencial, igual que els
fets objecte de comunicacid, de la mateixa manera que ho és la identitat de
la mateixa persona informant, sempre amb els Iimits i les excepcions que
sigui necessari determinar per garantir el bon fi de la investigacid, o la

comunicacié eventual a les autoritats competents.

12. SANCIONS

Les sancions que es poden imposar en cada cas seran les previstes a I'Estatut
dels Treballadors, al Conveni Col-lectiu que sigui aplicable oa la legislacid
laboral aplicable i es graduaran atenent a la gravetat dels fets comesos, i es
poden considerar circumstdncies tals, com els danys o perjudicis causats, les
circumstancies de les victimes, si n'hi hagués, etcétera. També es poden
adoptar mesures addicionals a les disciplinaries, incloent-hi les
reclamacions que corresponguin o el reporti dels fets a les autoritats

administratives, policials o judicials que corresponguin.

A més de les possibles infraccions i sancions de disciplina laboral, I'Autoritat

Independent de Proteccid de la persona informant podria sancionar amb

multes que podrien arribar fins a 300.000 euros conductes com les seglents:
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1. Impedir o intentar impedir que es facin comunicacions o frustrin o

tractin de frustrar-ne el seguiment.

2. Adoptar mesures de represalia contra els informants.

3. Promoure procediments abusius contra els informants.

4. Incomplir el deure de mantenir la confidencialitat respecte de la
identitat de la persona informant o de les persones involucrades en la
comunicacid, aixi com el deure de secret sobre qualsevol informacid

relacionada amb la comunicacid formulada.

5. Comunicar o revelar publicament informacio sabent la seva falsedat.

13. CONFIDENCIALITAT

La FEM garanteix la confidencialitat de la identitat de la persona informant
i de qualsevol tercer esmentat a la comunicacio, i de les actuacions que es
desenvolupin en la gestid i tramitacio de la mateixa, aixi com la proteccid de

dades, impedint I'accés de personal no autoritzat.

En virtut de l'anterior, l'accés a les dades relatives a la comunicacié queda
limitat als membres especificament autoritzats per la FEM per rebre, seguir
o resoldre les comunicacions rebudes, aixi com aquells tercers (per exemple,
una autoritat judicial, al Ministeri Fiscal oa l'autoritat administrativa
competent) quan constitueixi una obligacié necessaria i proporcionada
imposada per normativa aplicable, en el context d'una investigacié duta a

terme per les autoritats nacionals o en el marc d'un procés judicial, i, en
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particular, quan la revelacid pretengui salvaguardar el dret de defensa de la

persona afectada.

En qualsevol cas, llevat dels casos previstos, la FEM garanteix que cap
persona no autoritzada conegui la identitat de I' informant ni qualsevol altra
informacié que pugui ajudar a deduir directament o indirectament la seva
identitat. En concret, la FEM garanteix que la persona a qué es refereixin els
fets relatats no serd en cap cas informada de la identitat de I' informant o, si

escau, de qui hagi dut a terme la revelacid publica.

Aixi mateix, la FEM vetllard per salvaguardar la confidencialitat de les dades
i els fets aportats quan la comunicaciod sigui remesa per canals de denuncia
gue no siguin els establerts oa membres del personal no responsable del seu
tractament. Per aix0, la FEM ha format en aquesta matéria adequadament
el seu personal i ha advertit sobre les infraccions pel trencament del deure
de confidencialitat i, aixi mateix, I'establiment de I'obligacié del receptor de

la comunicacid de remetre-la immediatament al responsable del sistema.

En compliment de tot aixd, la FEM ha implantat mesures técniques i
organitzatives al canal intern, per preservar la identitat i garantir la
confidencialitat de les dades corresponents a les persones afectades ia
gualsevol tercer que s'esmenti en la informacid subministrada, especialment

la identitat del informant en cas que s'hagués identificat.

Pel que fa a les persones afectades per la comunicacid, la FEM garanteix que
durant la tramitacié de l'expedient les persones afectades per la
comunicacidé tindran dret a la mateixa proteccié establerta per als
informants, preservant-se'n la identitat i garantint-se la confidencialitat dels

fets i dades del procediment.
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Per la seva banda, els qui rebin revelacions publiques compten amb les
mateixes obligacions descrites més amunt i, en cap cas obtindran dades que
permetin la identificacié de la persona informant i hauran de comptar amb

mesures técniques i organitzatives adequades.

Les revelacions fetes en virtut d'agquest apartat estan subjectes a
salvaguardes establertes a la normativa aplicable i, en particular,
s'informara la persona informant abans de revelar la seva identitat, llevat
que aquesta informacié pogués comprometre la investigacid o el
procediment judicial. Quan l'autoritat competent ho comuniqui a la persona
informant, li remetra un escrit explicant els motius de la revelacié de les

dades confidencials en questio.

En tot cas, la FEM vetllard perqué les autoritats competents que rebin
informacidé sobre infraccions que inclogui secrets comercials, no els facin
servir ni revelin per a fins que vagin més enllad del necessari per a un

seguiment correcte de les actuacions.

14. PROTECCIO DE DADES

Les dades personals tractades en aplicacid de la present Politica, inclos
I'intercanvi o transmissié de dades personals amb les autoritats competents,
seran tractades per FUNDACIO PRIVADA PER A LA LLUITA CONTRA
L'ESCLEROSI MULTIPLE, amb domicili al C/MARE DE DEU DEL REMEI, 08004,
BARCELONA, en qualitat de responsable del tractament de conformitat amb

el que disposa la normativa sobre proteccidé de dades personals.
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LA FEM ha nomenat un Delegat de Proteccidé de Dades que pot ser contactat

a través del correu dpo@fem.es.

Les dades personals facilitades a través del sistema intern seran tractades
per a la finalitat de rebre i analitzar les accions o omissions reportades i, si
escau, decidir sobre la procedéencia d'iniciar una investigacid sobre els fets
informats. Addicionalment, una certa informacié podrda ser tractada per
deixar evidéncia del funcionament del sistema. En aquest darrer suposit, la
FEM garanteix que la informacié emmagatzemada com a evidéncia sera

anonimitzada.

En cas de rebre informacié que no sigui necessaria per a la tramitacid i la
investigacié de les accions o omissions a qué fa referéncia I'apartat 2 de la
Politica, el responsable del tractament procedird a la seva immediata
supressio. Aixi mateix, se suprimiran totes aquelles dades personals que es
puguin haver comunicat i que es refereixin a conductes que no estiguin
incloses en I'ambit d'aplicacid de la Llei de proteccid de la persona informant
i de la present Politica, aixi com aquella informacid o part que s'acredita com
a no verag, llevat que aquesta manca de veracitat pugui constituir un il-licit

penal.

El responsable del tractament tractard les dades personals facilitades per
l'informador en compliment d'una obligacié legal, en concret, en compliment
de la Llei de proteccié de la persona informant. El tractament de dades
especialment protegides pot ser tractat pel responsable per raons d'un
interés public essencial d'acord amb el que preveu l'article 9.2.g) del

Reglament (UE) 2016/679.

Les dades personals demanades a través del canal intern es conservaran de

conformitat amb el que disposa la legislacié aplicable. En concret, aguestes
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dades es conservaran exclusivament durant el temps imprescindible per
decidir sobre la procedéncia d'iniciar una investigacié sobre aquells fets
comunicats que, en tot cas, no es podran prolongar durant més de tres mesos
des de l'entrada de la comunicacid. No obstant aixd, en el cas que fos
necessari tractar les dades personals durant més temps per continuar la
investigacid o, si escau, perqué es consideri necessari iniciar les accions
legals oportunes, les dades es conservaran, en un entorn diferent del canal
intern, a tant sigui necessari per concloure la investigacié o per a l'exercici

de les accions corresponents per part de la FEM.

Per complir les finalitats descrites més amunt, la persona responsable del

tractament pot facilitar I'accés a les dades personals a:

(i) Terceres empreses que presentin serveis, com ara asSSessSOrs i
col-laboradors externs que prestin suport en la gestié o, si escauy,

investigaciod de les comunicacions rebudes a través del canal intern.

(ii) Aquelles arees o departaments rellevants de cara a la tramitacié de la
comunicacid i, si escau, per a la investigacio i les possibles mesures a
prendre respecte a la conducta comunicada sempre que sigui

necessari.

(iii) Igualment, les dades personals poden ser cedides als jutges i tribunals,
al ministeri fiscal, aixi com a les administracions publigues competents

com a conseqguéncia de la investigacid que es pugui posar en marxa.
D'altra banda, s'informa a la persona interessat que, sota les condicions que

s'estableixen a la normativa aplicable, podrd exercitar els drets reconeguts

a la normativa de proteccidé de dades mitjancant I'enviament, a I'atencidé del
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Delegat de Proteccié de Dades, d'un correu ordinari al domicili social o d'un

correu electronic a la seglent adreca: dpo@fem.es.

No obstant aix0, la FEM informa que, en cas que la persona a qui es refereixin
els fets relatats en la comunicacid o a la qual es refereixi la revelacid publica
exercis el dret d'oposicid, es presumird que, llevat de prova en contra, hi ha
motius legitims imperiosos que legitimen el tractament de les vostres dades

personals.

Sense perjudici dels drets que corresponguin a la persona informant, d'acord
amb la normativa sobre proteccié de dades, en cas d'haver realitzat la
comunicacié de manera verbal, la FEM ofereix l'oportunitat de comprovar,
rectificar i acceptar mitjancant la signatura la transcripcid de la conversa a

través de la seglent adreca: abou@fem.es.

Aixi mateix, els interessats tenen el dret a presentar una reclamacidé davant

de I'Agéncia Espanyola de Proteccio de Dades ( www.aepd.es ).

El responsable del sistema revisarda periodicament el funcionament correcte

del sistema intern d'informacid i de les disposicions de la present Politica.

15.  PRINCIPIS BASICS DEL PROCEDIMENT GIR

El Procediment GIR es regeix pels principis seglients, que seran observats

durant la tramitacié de qualsevol expedient:

o Confidencialitat: El procediment GIR garantird el caracter confidencial

de la identitat de la persona informant, de qualsevol tercer esmentat en

la comunicacid i de les dades relatives a l'incident comunicat, excepte
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comunicacié a I'Autoritat judicial, al Ministeri Fiscal o a l'autoritat
administrativa competent en el marc de una investigacid penal,

disciplinaria o sancionadora.

o Imparcialitat: El responsable del sistema s'ha de regir en tot cas pel
principi d'imparcialitat, atorgant un tracte homogeni a totes les
comunicacions, independentment de les persones implicades i evitant

gualsevol mena de conflicte d'interés.

o Independéncia del responsable del sistema: la persona responsable
del sistema gaudird de plena independéncia i autonomia per acordar la
practica de les diligéncies que consideri necessaries per aclarir els fets

comunicats, perseguint en tot cas la recerca de la veritat.
o Documentacié: Cada comunicacié donarad lloc a un expedient, en qué
el responsable del sistema inclourd la documentacid detallada de tot el

procediment de recerca.

o Bona fe: El que disposa el Procediment GIR i en aquesta Politica haura

de ser interpretat conforme als principis i exigéncies de la bona fe.

16. REGISTRE DE COMUNICACIONS

La FEM portard un registre de totes les comunicacions i consultes que pugui
rebre a través del sistema intern d'informacié, recopilades a I'anomenat
“llibre-registre”, complint en tot moment amb els requisits de confidencialitat
establerts, i durant el temps estrictament necessari i proporcionat per donar

compliment als requisits legals i normatius procedents de la Unié Europea.
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ANNEX |. APROVACIO | MODIFICACIONS

Numero de versio

Responsable

Responsable del sistema

Data de primera aprovacio

11 de desembre del 2023
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